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Présentation
  
  
Activité détaillée

6 agences en Normandie : CHERBOURG  / SAINT LO / CAEN / VIRE / AVRANCHES /
GRANVILLE

Activités :

Informatique et Telecom.
Papeterie et Mobilier de bureau
Caisses enregistreuses informatisées
Logiciels de gestion, comptabilité, paye et dématérialisation.
Une expertise informatique professionnelle en Normandie.

Notre objectif :
Répondre à vos questions et problématiques en vous proposant les meilleures solutions et
optimisations. Environnement informatique, réseaux, téléphonie et Cloud.
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DALTONER met à votre disposition son expertise afin de réaliser un audit de votre environnement
existant (Informatique, réseau, téléphonie ...) ou vous conseiller pour vous accompagner dans la
définition de votre besoin.

> Audit et conseils
Le conseil est primordial à la bonne réalisation d'un projet, Daltoner vous accompagne dans l'analyse
de vos besoins.

> Intégration de solutions globales
Chaque projet est étudié pour vous assurer :

Une continuité de service.
Une installation conforme aux bonnes pratiques.
Un respect du planning.
Une maîtrise des coûts.

> Formations
Nos formations couvrent l'ensemble de vos besoins :

Bureautique
Gestion / Comptabilité
Infrastructure
Réseaux & Télécoms
Système de caisse et logiciel(s) associé

> Assistance et Maintenance
Le support Daltoner vous accompagne au quotidien :

Des contrats de maintenance adaptés
Des visites préventives.
Une assistance réactive.
Des outils de supervision.

> Location et financement
Maitriser votre budget dans tous vos projets

Nos partenaires financiers peuvent vous proposer des offres de financement sur des
solutions installées dans vos locaux.  Ainsi vous aurez l'avantage de coûts récurrents face   à
un investissement important tout en conservant la maîtrise de vos outils.

Nos activités
> Le business cloud
Gestion à distance, Data center, sauvegarde.

> Infrastructure réseau
Matériels, Installation, assistance et maintenance.

> Environnement informatique
Pc portable, unité centrale, écran, applications.
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> Logiciels de gestion
EBP. La découverte et la compréhension de votre organisation nous conduira à sélectionner les
meilleurs solutions de gestion, comptabilité et paye

> Solutions d'impression
Canon, Brother, Epson. Des imprimantes multifonctions jet d'encre ou laser. Maitrisez votre budget
avec les couts à la page imprimées et la livraison gratuite des cartouches dans votre entreprise

> Gestion électronique des documents.
Grâce à notre solution de Gestion Électronique des Documents (GED), économisez de l'argent,
augmentez votre efficacité et améliorez votre productivité par la gestion active et l'optimisation
permanente de votre infrastructure d'impression et de ses processus. La ou vous voyez une
imprimante nous voyons des économies !

> Téléphonie d'entreprise
Téléphone filaire, sans-fil, standard IPBX, Offres ADSL, VDSL et SDSL, Offres Fibre Optique.

> Systèmes d'encaissement
Caisses tactile AURES, ODERMAN, Caisses enregistreuse CASIO. Logiciels de gestion point de
vente.

> Dépannage informatique
Nos ateliers dépannage informatique et SAV sont ouverts dans chacune de nos agences aux
horaires habituels.
Dépannage informatique sur site. Assistance par télémaintenance.
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